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Splosni pogoji prodaje (»SplosSni pogoji«)
1. Definicije

Ti Splosni pogoji urejajo vse prodajne pogodbe med prodajalcem Nexum d.o.o., Obrtniska
ulica 11, 1370 Logatec (»prodajalec«) za proizvode (»proizvodi«), ki jih kupi kupec (»kupec)
in predstavljajo sestavni del prodajne pogodbe, ne glede na to, ali ima kupec objavljene
lastne splosne pogoje. Ti SploSni pogoji se uporabljajo za vsa vprasanija, ki jih urejajo, razen
kolikor se prodajalec in kupec (v nadaljevanju tudi kot »stranka« oziroma »stranki«) za
posamezno vprasanje pisno ne dogovorita drugace.

2. Povprasevanje, ponudba, narocilo, potrditev naroéila in pogodba

2.1. Povprasevanje kupca Se ne pomeni ponudbe za sklenitev pogodbe.

2.2. Ce prodajalec kupcu poslje ponudbo, lahko kupec prodajaléevo ponudbo sprejme v
roku, ki je naveden v ponudbi, ¢e takSen rok ni naveden, pa v 30 dneh od dneva
ponudbe. Prodajalec lahko umakne ponudbo kadarkoli pod pogojem, da Se ni prejel
obvestila kupca, da ta ponudbo sprejema.

2.3. Prodajal¢eva ponudba je veljavno podana, ce vsebuje: Stevilko ponudbe, datum, ime
zaposlenega, ki ponudbo posilja, in podpis odgovorne osebe podijetja.

2.4. Ko kupec sprejme ponudbo prodajalca ali ko prodajalec sprejme narocilo kupca, je
sklenjena pogodba med strankama (»pogodba«). Veljavnhe so samo pisne pogodbe
(sklenjene z izmenjavo elektronskih sporotil ali na drug podoben nacin).

3. Cene

3.1. Cene in placilni pogoji so: (i) kot je navedeno v prodajal¢evi ponudbi, €e cena in pogaoji
niso navedeni pa (ii) prodajal¢eve obicajne cene v ¢asu, ko prodajalec prejme kuptevo
narocilo.

3.2. Ce ni drugate navedeno, so cene v evrih (EUR).

3.3. Davki, stroski transporta, pakiranja in manipulativni stroski: ¢e prodajalec drugace ne
doloti, cene ne vkljucujejo prevoznih stroskov, razkladanja, zavarovanja in davkov ali
drugih dajatev v zvezi s proizvodi. Te stroske placa kupec ali pa jih mora povrniti
prodajalcu. Ce kupec uveljavlja davéno ali carinsko oprostitev, mu bo prodajalec
izstavil potrebne listine. Cene vklju¢ujejo samo obitajno pakiranje.

4. Placilo

4.1. Ce ni drugace dolo¢eno v prodajaltevi ponudbi, je placilni rok 15 dni od dne izdaje
racuna. Za prvo narocilo kupca pri dobavitelju je v celoti potrebno poravnati kupnino
vnaprej — vnaprejsnje placilo.

4.2. Podaljsani platilni roki: vse daljSe placilne roke mora izrecno odobriti prodajalec.
Prodajalec lahko spremeni ali preklice daljse placilne roke ob vsakem ¢asu. Ce obstaja
dvom v placilno sposobnost kupca, lahko prodajalec zadrzi poSiljko in zahteva
vnaprejsnje platilo ali zahteva drugo primerno zavarovanje. Prodajalec lahko zahteva
vractilo proizvodov tudi od prevoznika, dokler ne daobi ustreznih zavarovanj.

4.3. Obrocno placilo: ¢e prodajalec proizvode posilja v ve¢ posiljkah, mora pla¢ati vsako
posiljko posebej. Ce kupec prejme posiljko, katere del ni v skladu s pogodbo, lahko
kupec zavrne platilo le tistega blaga, ki ni skladen s pogodbo.

4.4. Sporni ratuni: €e kupec ugovarja racunu ali delu racuna, mora o tem pisno obvestiti
prodajalca in pojasniti razloge za ugovor v 8 dneh po prejetju racuna. Ce kupec
pravo&asno ne ugovarja racunu, izgubi pravico do ugovora. Ce kupec ugovarja le delu
ratuna, mora nesporni del racuna placati.

4.5. Prenehanje dobav v primeru neplacil: prodajalec lahko preneha dobavljati proizvode,
oziroma zadrzi dobavo, ¢e kupec zamuja s platilom kakSnega racuna vec kot 15 dni.
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4.6. Prodajalec lahko zadrzi dobavo ali preneha z dobavami, €e kupec ne poravnava redno
svojih obveznosti do dobavitelja, ¢e je kupec placilno nesposoben, ali ¢e je proti kupcu
predlagan zacetek insolven¢nega postopka.

4.7. Zamudne obresti: v primeru zamude s placilom mora kupec placati zakonske
zamudne obresti.

5. Dobava in kolicine

5.1. Dobava, prenos lastninske pravice, prehod rizika: mesto dobave je skladisce
prodajalca oziroma naloZzeno na tovornjak (ex works oziroma F.0.B.) glede na nacin
dobave. Tveganje za poskodovanje oziroma unicenje proizvodov preide na kupca, ko
proizvodi zapustijo skladisée prodajalca oziroma prostore prodajalca, te gre za
posiljko po posti, pa ob oddaji na poSto. Kupec nosi vse transportne stroske, stroske
zavarovanja, davke in carine ter stroSke priprave dokumentacije, €e gre za posebno
dokumentacijo. Prodajalec lahko posilja proizvode z delnimi posiljkami. Vsi roki
posiljanja posiljke oziroma prispetja poSilike na namembno mesto so okvirni.
Prodajalec ne odgovarja za skodo pri kupcu ali pri kupcevih kupcih, €e proizvodi niso
dobavljeni v predvidenih oziroma dogovaorjenih rokih.

5.2. Dostava: ko so produkti pripravljeni za posiljanje, prodajalec o tem obvesti kupca,
kupec pa mora takoj potem prodajalcu dati navodila za posiljanje, ¢e se o natinu
posiljanja stranki ze nista predhodno dogovorili. Ce kupec prodajalcu pravotasno ne
posreduje navadil za transport, bo prodajalec proizvode poslal na obitajen nacin na
lokacijo kupca oziroma njegovega skladis¢a. Kupec maora placati ali prodajalcu povrniti
vse morebitne dodatne transportne stroske za poseben ali hiter nacin posiljanja.

6. Sprememba in preklic narocil

Kupec nima pravice, da narocilo ali del narocila spremeni ali preklice brez prodajalcevega
pisnega soglasja. Ce kupec spremeni narotilo, nosi stroske, ki jih ta sprememba povzrodci,
kar je lahko polna cena proizvodov.

7. Vracilo proizvodov

Kupec nima pravice, da proizvode vrne, razen ce za posameznika predpisi o varstvu
potrosnikov ne dolocajo drugace. O vracilu proizvodov se stranki lahko dogovaorita, je pa v
taksnem primeru vracilo mozno le, e so proizvodi neuporabljeni, neposkodovani in v
originalni embalazi in ob placilu manipulativnih stroSkov v visini 7 — 10% pogodbene cene.

8. Visjasila, zamuda

Ce prodajalec zamuja z dobavo proizvodov iz razlogov, ki so izven njegovega obitajnega
nadzora (ne glede na to, ali je tak razlog predvidljiv ali ne), za kar so lahko razlogi med
drugim: stavka, pozar, hujsa nesreca, vojna ali neredi, zamude prevoznikov, spletni napad,
teroristicni napad, nedelovanje drzavne uprave, uvedba predpisov ali administrativnih
ukrepov, gospodarski embargo, nezmoznost pridobiti dovoljenja, se ¢as za dobavo
podaljsa za trajanje taksnih ovir in dodatno za trajanje posledic taksnih ovir. Prodajalec
mora v razumnem ¢asu kupca obvestiti o taksni zamudi.

9. Omejeno jamcevanje
9.1. Prodajalec jamdi, da: (i) je vsak proizvod brez napak, kar zadeva material in izdelavo,
(i) da vsak proizvod ustreza specifikacijam, €e te obstajajo in (iii) da je prodajalec
lastnik proizvoda v ¢asu izrotitve in sicer brez bremen (v nadaljevanju »jam¢evanje«
oziroma »jamstva«).
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9.2. Pogoji jamcevanja so: (i) da na proizvodu nih€e ni izvedel nobenih sprememb, razen
prodajalec ali kdo, ki je bil pooblaséen z njegove strani, (ii) da je bilo kup€evo ravnanje
s proizvodom, skladis¢enje, uporaba, namestitev in vzdrzevanje proizvoda v skladu z
navodili ali specifikacijami in v skladu s to pogodbo, (iii) da je kupec ravnal v skladu s
splosno sprejetimi industrijskimi standardi, (iv) da je kupec prenehal uporabljati
proizvod po tem, ko je ugotovil ali ko bi moral ugotoviti kakrsnokoli napako, (v) da je
kupec brez odlasanja pisno obvestil prodajalca o uveljavljanju jamcevanja v spodaj
navedenem roku, (vi) da je kupec glede na navodila prodajalca proizvod ali del
proizvoda, ki ima napako, poslal prodajalcu ali je prodajalcu omogotil, da si produkt
ogleda, (vii) da napaka na produktu ni posledica nesrece (vkljuéno z visjo silo),
poseganja v proizvod ali njegove napatne uporabe.

9.3. Ni krito z jam€evanjem: jamcevanje velja samo za proizvode, ki jih je kupcu dobavil
prodajalec. Jamcevanja ni za spremembe, ki so posledica obicajne obrabe, kar
vkljucuje dele, ki se obicajno hitreje obrabijo oziroma pokvarijo in predstavljajo del
produkta (kot npr. varovalke, sijalke ali Iuci). Prodajalec ne jamci, da je proizvod
zavarovan pred spletnimi napadi ali podobno dejavnostjo. Proizvode, ki so prikljuceni
na racunalnisko omrezje, povezani z internetom ali so sicer povezani z racunalniki ali
drugimi podobnimi napravami, mora kupec primerno zavarovati pred
nepooblascenim elektronskim dostopom.

9.4. Roki jamcevanja: kupec, ki je pravna oseba, mora pisno uveljaviti kakrsnekoli zahtevke
iz naslova jamcevanja v 12 mesecih od prevzema proizvoda (za fizitne osebe velja rok
24 mesecev od prevzema).

9.5. Obseg jamcevanja: jamstvo prodajalca je omejeno na nadomestitev proizvoda ali
njegovih delov v razumnem ¢€asovnem obdobju ali na vracilo kupnine, izbiro opravi
prodajalec. Cas jamstva na popravljenih ali nadomes¢enih proizvodih je omejen na
preostanek jamcevalne dobe osnovnega proizvoda. Kupec nosi vse stroske
odstranitve proizvoda, razstavitve proizvoda, nadomestitve, ponovne instalacije in
stroske materiala, ki je potreben za omenjena opravila. Vsi zamenjani proizvodi
postanejo last prodajalca.

9.6. Jamstva iz tega ¢lena so edina jamstva prodajalca. Prodajalec ni odgovaoren za skodo
zaradi nezmoznosti uporabe, izgube dohodka, stroskov kapitala, strosSkov
nadomesScanja proizvoda, izgubo podatkov, izgubo elektritne energije in podobno, za
zahtevke, ki bi jih morebitni tretji imeli do kupca, ali za kakrSnokoli posredno ali
naklju¢no skodo ali kazensko odSkodnino ali za kakSno drugo podobno Skodo. Vsa
prodajal¢eva odgovornost je omejena na prodajno ceno za proizvod, ki je predmet
jamcevanja.

10. Varovanje poslovnih skrivnosti

10.1. Stranki bosta kot poslovno skrivnost varovali vse podatke, ki jih bosta pridobili od
druge stranke v ¢asu pogajanj, med izpolnjevanjem pogodbe in po prenehanju
pogodbe, med drugim poslovne informacije, proizvodne informacije, tehni¢ne
podatke, skice, ipd., podatke o dobaviteljih, kupcih, nabavne in prodajne pogoje in
druge komercialne informacije, razen ¢e so ti podatki javno dostopni.

10.2. Za zaupne informacije ne veljajo informacije, (i) ki so javno dostopne brez krivde
strank, (ii) ki jih stranka pridobi od tretje osebe, ne da bi jo tretja oseba zavezala k
varovanju zaupnosti taksne informacije, (iii) ¢e gre za informacijo, s katero je stranka
ze prej razpolagala, ne da bi bila zavezana k varovanju poslovne skrivnosti, vendar
mora to okolis¢ino stranka dokazovati z listinami, (iv) ki jo je stranka neodvisno
pridobila ali razvila, ne da bi pri tem uporabljala zaupne informacije nasprotne
stranke in lahko to pisno dokaze, ali (v) te je stranka taksne informacije dolzna
razkriti v skladu z zakonom, pa stranka, ki informacijo namerava razkriti, o tem brez
odlasanja obvesti nasprotno stranko in da nasprotni stranki moznost, da z vlozitvijo
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ustreznih pravnih sredstev zahteva, da do razkritja taksne informacije ne pride ali da
stranki pri tem pomaga.

11. Skladnost z uvoznimi predpisi

Ce je za uvoz v drzavo kupca (t.j. dobavo izven Republike Slovenije) potrebno pridobiti za
proizvode kaksno uvozno dovoljenje, mora taksno dovoljenje pridobiti kupec.

12. Prenos pravic in pobotanje

Kupec ne sme prenasati nobenih pravic ali obveznosti brez prejSnje pisne privolitve
prodajalca.

Kupec ne sme pobotati svojih obveznosti do prodajalca z morebitnimi nasprotnimi
zahtevki proti prodajalcu.

13. Pravo in pristojnost sodiséa

13.1. Za ponudbe, sprejeme ponudbe in pogodbe se uporablja pravo Republike Slovenije.
Konvencija Zdruzenih narodov o pogodbah o mednarodni prodaji blaga se ne
uporablja.

13.2. Vse morebitne spore bosta stranki najprej poskusali resSiti s posvetovanjem in
pogajanji v dobri veri in vduhu medsebojnega razumevanja. Spore, ki jih stranki ne bi
mogli na tak nacin resiti v 30 dneh od dne, ko je stranka obvestila drugo stranko o
sporu, lahko stranka resuje pred sodis¢em v Ljubljani. Prodajalec ima vedno moznost,
da zahtevke uveljavlja proti kupcu tudi pri kateremkoli drugem pristojnim sodis¢em.

14. Krsitev in prenehanje pogodbe

Pogodb (potrjenih narocil) ni mogoce odpovedati, razen ce se stranki tako pisno ne
dogovorita. Ce so dogovorjene dolgoroéne dobave, lahko vsaka stranka odpove pogodbo
s 30-dnevnim odpovednim rokom, ne da bi navajala razloge.

V primeru prenehanja pogodbe ostajajo e naprej v veljavi dolo¢be o varovanju paoslovnih
skrivnosti.

15. Ce kaksna dolo¢ba pogodbe ni u¢inkovita

Ce bi se izkazalo, da katerakoli dolo¢ba teh Splosnih pogojev oziroma pogodbe ne bi bila
veljavna zaradi odloctitve sodisca ali zaradi predpisov, takSna neveljavnost ne vpliva na
veljavnost vseh ostalih dolocb pogodbe. Stranki se zavezeta, da bosta nadomestili takSno
dolo¢bo z drugo dolocbo, ki bo imela enak ali kar najbolj podoben ekonomski ucinek. Ce
stranki ne bi nadomestili takSne dolocbe, je potrebno pogodbo razlagati tako, da se njena
vsebina kar najbolj pribliza osnovnemu namenu strank pri sklepanju pogodbe.

16. Obvescanje

Vsa obvestila v zvezi s temi Splognimi pogoji oziroma pogodbo morajo biti pisna. Steje se,
da je obvestilo vroteno tri dni po oddaji priporocenega pisma na posti, poslanega na
naslov, ki je naveden ob sprejemu ponudbe ali ob sklenitvi pogodbe, ali je poslan po
elektronski posti na naslov prodajalca matevz.socan@nexum.si, oziroma na elektronski
naslov kupca, ki ga je kupec uporabljal za svojo elektronsko korespondenco med pogajanji
ali med izpolnjevanjem pogodbe.
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17. Spremembe splosnih pogojev

Prodajalec si pridrzuje pravico, da ob vsakem ¢asu spremeni te Splosne pogoje. TakSne
spremembe utinkujejo med strankama (i) glede vseh ponudb, sprejemov ponudb ali
sklenjenih pogodb po spremembi splosnih pogaojev, (ii) glede vseh ze veljavnih pogodb pa
v 30 dneh od prodajalcevega obvestila kupcu o taksnih spremembah, razen ¢e v nadaljnjih
30 dneh po prejemu obvestila kupec prodajalcu sporaoci, da se s taksnimi spremembami
ne strinja.

Splosni pogoji so objavljeni na spletni strani prodajalca www.nexum.si in se uporabljajo
od 1.12.2018 napre;j.

Logatec, 1. december 2018

Nexum d.o.o., Logatec
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